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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s&Don’ts) 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
1.ยึดมั่นในจริยธรรม และยืน
หยัดกระทำในสิ่งที่ ถูกต้องและ
เป็นธรรม 

-ตระหนัก และยึดมั่นในคุณความดี และ 
ประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้อง กับคำ
สอน หรือหลัก 
-ปฏิบัติของศาสนา และให้เหมาะสม ใน
ฐานะที่เป็น ข้าราชการ  
-ปฏิบัติหน้าที ่โดยยึดหลักความถูกต้อง 
ตาม หล ักกฎหมายหล ักว ิชาการและ 
แนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง ปฏิบัติหน้าที่
โดยกล้าแสดงความ คิดเห็น หรือทักท้วง
เมื่อพบว่ามีการ กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

-ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจ 
ส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลักและคำสอน
ของ ศาสนา หรือความเหมาะสมในการ
เป็น ข้าราชการที่ดี 
 –ปฏิบ ัต ิหน ้าที ่ โดยไม่คำนึงถ ึงหลัก
กฎหมาย หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวข้อง  
-ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื ่อพบ
เห็น ว่ามีการกระทำในสิ ่งที ่ไม่ถูกต้อง 
หรือไม่เป็น ธรรม 

2.มีจิตสำนึกท่ีดีและรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ เสียสละปฏิบัติหน้าที่ 
ด้วยความรวดเร็ว โปร่งใส และ 
สามารถตรวจสอบได้ 

-ตระหนัก ในบทบาทหน้าที่ที่ รับผิดชอบ 
ท ั ้ ง ในหน ้ าท ี ่ ร าชการและการ  เป็ น
ข้าราชการที่ด ี 
-ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ รวดเร็ว 
เ ต ็ ม ก ำ ล ั ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ก ล้ า 
รับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่เกิดขึ้น จาก
การปฏิบัติหน้าที ่ รวมทั ้งพร้อมรับ การ
ตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงาน ที่มี
หน้าที ่ในการ ตรวจสอบ -เสียสละและ
อุทิศตนในการทำงาน 

-ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
โดย ไม่คำนึงถึงความเสียหายที่อาจ
เกิดข้ึนต่องานต่อองค์กรต่อรัฐบาลต่อ
ประชาชน หรือ ต่อประเทศชาติ      -
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็น ว่ามีการกระทำท่ีขาดความ
รับผิดชอบต่อ หน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าหรือไม่ โปร่งใส 

3.แยกเร ื ่องส ่วนตัวออกจาก 
ตำแหน ่ งหน ้ าท ี ่ และย ึดถื อ 
ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ่ ว น ร ว ม  ข อ ง 
ประเทศชาติหนือกว่าประโยชน์ 
ส่วนตน 

ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของ 
ราชการ ประชาชนหรือประเทศชาติเป็น
หลัก 

-ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหนา้ที่ 
หรือมีอคติต่องานที่ปฏิบัติ ต่อผู้ร่วม 
- ปฏิบัติงานต่อองค์กร ต่อรัฐบาลหรือต่อ 
ประชาชน ปฏิบ ัต ิงานโดยมุ ่งให ้เกิด
ประโยชน์ของ ตัวเองมากกว่าคำนึงถึง
ประโยชน์ของ ส่วนรวม       –ปล่อย
ปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น ว่ามี
การกระทำที่นำความคิดเห็นส่วนตัวมา 
ใช้ประปนกับการปฏิบัติหน้าที่ 
 
 
 
 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
4.ละเว ้นจากการ  แสวงหา
ประโยชน์ที่ มิชอบโดยอาศัย
ตำแหน่งหน้าที่และไม่ กระทำ
การอันเป็นการขัดกันระหว่าง 
ประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์
ส่วน ร่วม 

-ละเว้นการเรียกรับหรือการ ดำเนินการ
อ่ืนใด ที่ประสงค์จะให้ ตนเองได้รับ
ประโยชน์ ตอบแทนจาก การปฏิบัติหน้าท 

-ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือ
ดำเนินการอื่นใดเพื่อแสวงหา ประโยชน์
ส่วนตน  
-กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิด ความ
เคล ือบแคลงสงส ัยว ่ า เป ็นการเ อ้ือ 
ประโยชน ์ โดยม ิชอบให ้ตนเองหรือ 
บุคคลอื่น  
-อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่ง กลั่น แกล้ง 
ผู ้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื ่น ให้ได้
ความเสียหาย  
-ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ พบ
เห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่ง หน้าที่
ไปใช้ แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

5.เคารพและปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญ และกฎหมายอย่าง
ตรงไปตรงมา 

-ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหน้าที่ ตามที่
กำหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ ประชาชน
ชาวไทย ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบ
ให้ เป็นไปตามท่ีรัฐธรรมนูญหรือ กฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้องกำหนด และทักท้วงเมื่อ พบว่า
ม ี ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ี ่ ไ ม ่ ส อ ด ค ล ้ อ ง กั บ 
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ที่เก่ียวข้อง 

-ใช ้ช ่องว ่างของกฎหมาย/ระเบ ียบ 
กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความ 
เคลือบแคลง สงสัยว่าเป็นการไม่ ซื่อสัตย์
สุจริต 
- กระทำการละเว้นหรือละเมิด กฎหมาย 
ทั้งในการปฏิบัติราชการและ การดำเนิน
ชีวิตส่วนตัว  
-ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื ่อพบ 
เห็นว่ามีการกระทำที ่เป็นการละเว้น 
หรือละเมิดการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ 

6.ปฏิบัติหน้าที่ด้วย ความเที่ยง
ธรรม เป็น กลางทางการเมือง 
ให้บริการแก่ ประชาชน โดยมี
อัธยาศัยที่ดีและไม่ เลือกปฏิบัติ
โดยไม่เป็นธรรม 

ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงความเป็น ธรรม ที่ผู้
มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้น ๆ จะได้รับทั้ง
ทางตรงและทางอ ้อม  ให ้บร ิการและ
อำนวยความสะดวก แก่ผู้มาติดต่อราชการ
ด้วยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ และสร้างความ
ประทับใจให้แก่ ประชาชน ผู ้มาขอรับ
บริการด้วยน้ำใส ใจจริง 

-ปฏิบัติหน้าที ่โดยนำความเชื ่อส่วนตัว 
ทางการเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติ  
ราชการในเรื่องต่างๆ  
-แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณธโดย ไม่ 
คำนึงหน้าที่ความรับผิดชอบใน ฐานะที่
เป็นข้าราชการที่ต้องมีความ เป็นกลาง 
ทางการเมือง  
-มือคติในการปฏิบัติหน้าที ่โดยเล ือก 
ปฏิบ ัต ิอย ่างไม ่เป ็นธรรมปล่อยปละ 
ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่ามี การ
เลือกปฏิบัติ อย่างไม่เป็นธรรม 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
7.ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย
ข้อมูล ของทางราชการอย่าง 
เคร่งครัดและ รวดเร็วไม่ถ ่วง
เวลาให้เนิ ่นช้า และใช้ ข้อมูล
ข่าวสารที่ได้มาจากการดำเนิน 
งานเพื ่อการในหน้าที ่และให้
ข้อมูล ข่าวสาร แก่ประชาชน
อย่าง ครบถ้วน ถูกต ้อง ทัน
ก า ร ณ ์ แ ล ะ ไ ม ่ บ ิ ด เ บ ื อ น 
ข้อเท็จจริง 

- ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ท ี ่ ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป ต า ม ที่  
พระราชบ ัญญ ัต ิ  ข ้อม ูลข ่าวสารของ 
ราชการพ.ศ.25640  
-กำหนด ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูล 
ข ่าวสาร อย ่างครบถ ้วนถ ูกต ้อง ทัน 
เหตุการณ์ และให้ตรงกับความต้องการ 
ของผู้บริการอย่าง ครบถ้วน โดย คำนึงถึง
ประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็น สำคัญ 

เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใด จาก
ผู ้มาต ิดต ่อขอข้อมูลข ่าวสาร  ปกปิด 
บิดเบือนข้อเท็จจริงของ ข้อมูลข่าวสารที่
ให้บริการแก่ผู ้มาติดต่อ ขอรับข้อมูล
ข่าวสาร ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบ เห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละ
เว ้ น  หร ื อละ เม ิ ด  การปฏ ิบ ัต ิ ตาม 
พระราชบัญญัต ิข ้อม ูล ข ่าวสารของ 
ราชการ พ.ศ.2540 หรือทำให้ผ ู ้มา 
ติดต่อราชการได้รับความเสียหาย 

8. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของานรักษา
คุณภาพ และมาตรฐานแห่ง 
วิชาชีพโดย เคร่งครัด 

-ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึง ประสิทธิภาพ
และประส ิทธ ิ ผล เพ ื ่ อ ให้  งานบรรลุ
เป้าหมาย อย่างดีที่สุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการ ทำงานที่
ดี เพื่อเพ่ิมศักยภาพการ ทำงานให้ดียิ่งข้ึน 

-ปฏิบัต ิหน้าที ่โดยให้ความสำคัญกับ 
กระบวนงานที ่ระเบียบหรือกฎหมาย 
ไม่ได้กำหนดไว้จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จ 
ของงาน  
-ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ พบ
เห ็นว ่ าม ีการปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่ ไม ่ เต็ ม 
ความสามารถที่มีอยู่ หรือตามความพึง 
พอใจส่วนตัว 

9.ยึดมั่นในการปกครองระบอบ 
ป ร ะ ช า ธ ิ ป ไ ต ย อ ั น มี
พระมหากษ ั ต ร ิ ย์  ทรง เป็ น
ประมุข 

-ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของ การ
ปกครองใรระบอบประชาธิปไตย อันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
-รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือน ร่วมงาน ผู้มี
ส่วนเกี ่ยวข้อง หรือผู ้มีส่วนเสีย และนำ
ความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานและ หรือประกอบการพิจารณา 
การพัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น  
-ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุ และ
ผล ในเร ื ่องต ่างๆ ข ้อม ูลท ี ่จำเป ็นให้  
ผู้เกี่ยวข้อง ได้ทราบด้วย  
-การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้องตัดสินใจ ด้วย 
เสียงข้างมาก จะต้องให้ ความสำคัญแก่
ความคิดเห็นของเสียง ส่วนน้อยด้วย 

-แสดงพฤต ิกรรมที ่ก ่อให ้ เก ิดความ 
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้าน 
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
-ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่ 
ก่อนให้เกิดความ เคลือบแคลงสงสัยว่า 
เป็นการกดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มี ส่วน
ได้ส่วนเสีย หรือผู้อื่น ปฏิบัติตาม ความ
ต้องการ ของตน  
-ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ พบ
เห็นกระทำที่ไม่จงรักภักดีต่อ สถาบัน 
พระมาหากษัตริย์ 
 
 
 
 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
10. เป็นแบบอย่างที ่ด ีในการ
ดำรงตน  ร ักษาช ื ่อเส ียงและ
รักษาภาพลักษณ์ ของราชการ
โดยรวม 

-ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ ตาม
ประมวลจริยธรรม  
-ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำความ เสื่อม
เสียและไม่ไว้วางใจ ให้เกิดแก่ ส่วนราชการ 
-ตระหนักอยู่หนักอยู่เสมอว่าตนเอง อยู่ใน
ฐานะ ข้าราชการ ต้องดำรงตนให้  เป็น
แบบอย ่ า งท ี ่ ด ี ร ั กษาช ื ่ อ เ ส ี ย งแล ะ 
ภาพล ักษณ์ของข ้าราชการ และส ่วน 
ราชการของตน  
-ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ ของรัฐ
หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที ่เป ็น  การ
ทำลาย ช ื ่อเส ียงหรือภาพลักษณ์  ของ
ราชการ 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่  
ไม่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 

 


